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摘要 

近年來，在推薦系統的領域中，隨著數據逐年增長，許多電子商務公司在過往

分析用戶行為的方式中，遇到了推薦準確度不足和處理時間過程的問題。儘管

有些學者指出，分析時序序列和事件序列是有助於描述用戶行為的方法。然

而，以前的推薦系統通常都只思考單一時期與單一的觀測起始點。為了解決此

問題，本研究提出考量時序事件的用戶行為基推薦系統。首先，本研究提出了

五種不同的特徵提取方法，包單一時期代表用戶行為，也有利用多時期來更細

節的觀察用戶的行為。此外，使用第一事件來當作觀測的起始點，從而處理非

活躍用戶的問題。接著，利用累加方法來觀察用戶從短期到長期的行為特徵並

組成用戶的行為序列。最後第五個特徵提取方法同時考量第一事件起始點與累

加行為。經過這些特徵提取的步驟，我們將得到重要且富含多樣性的用戶觀影

序列。第二步，利用最長共同子序列演算法來計算用戶間行為序列的相似度，

從而找到相似的用戶。第三步，我們建構了序列為基推薦模型，其應用了用戶

的關影序列、電影出現次數和電影種類的次數來推薦目標用戶電影清單、並預

測用戶偏好的電影種類。本論文使用的兩個評量指標:“項目(召回率)”代表

推薦電影項目的準確度，“種類(召回率)”代表預測用戶偏好電影種類的準確

度。根據實驗結果表示，同時考量第一事件起始點觀測法與累加方法來表述用

戶行為是有效且可以提升推薦績效的。 
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